Muzeum Zamoyskich _ Instytucja Samorzadu
. 4 Wojewodztwa Lubelskiego
w Koztdéwce

Koztéwka, dnia 19 stycznia 2026 r.

IN-331/1/26

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

w postepowaniu o wartosci szacunkowej ponizej 170 000 zt

Muzeum Zamoyskich w Koztéwce, Koztéwka 3, 21-132 Kamionka, zaprasza do sktadania
ofert na $wiadczenie serwisu pogwarancyjnego dla macierzy NetApp FAS 2750 i NetApp FAS

2720.

|. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie serwisu pogwarancyjnego:
1) dla macierzy NetApp FAS 2750 (s/n: 651902000095, 651902000096) na okres 12

miesiecy (01.02.2026 do 31.01.2027).

2) dla macierzy NetApp FAS 2720 (s/n: 952112000297, 952112000376) na okres 12

miesiecy ( 01.02.2026 do 31.01.2027)

w nastepujgcym zakresie:

catodobowe wsparcie techniczne telefoniczne oraz mailowe.

wysytka czesci zamiennych do klienta - w standardzie jest to ustuga NBD (wysytka na
nastepny dzien roboczy.

subskrypcja oprogramowania wraz z pomocg zdalna.

dostep do portalu MySupport.netapp.com - gdzie dostepne sg najnowsze wersje
oprogramowania.

dostep do bazy wiedzy - gdzie znajdziemy opis najlepszych praktyk instalacji i
konfiguracji macierzy.

Platforma Active 1Q - ustuga, ktéra udostepnia analizy pomagajace w identyfikacji i
eliminowaniu problemdéw przed ich wystgpieniem.

zachowanie nos$nikéw po awarii.

Szczegdtowe warunki realizacji zamdwienia okresla zatgcznik nr 3 - projekt umowy.

Il. Warunki udziatu, sktadania ofert, wyboru oferty i zawarcia umowy:

1.

Udziat w niniejszym postepowaniu moga wzigé wykonawcy, ktérzy ztozg oferte do
Zamawiajgcego.

Integralng czescig niniejszego zaproszenia jest Zatgcznik nr 1 do zaproszenia -
Klauzula informacyjna RODO - Obowigzek informacyjny.

Oferte z dopiskiem ,Oferta na $wiadczenie serwisu pogwarancyjnego dla macierzy
NetApp FAS 2750 i NetApp FAS 2720 nalezy przekazac¢ e-mailem na adres: e-mail:
a.staszek@muzeumzamoyskich.pl do dnia 26 stycznia 2026 r. do godz. 12:00.
Decyduje data i godzina wptywu oferty do zamawiajgcego. Przyktadowy wzdr oferty
stanowi zatacznik nr 2 do zaproszenia.

Wykonawca moze ztozy¢é tylko jedng oferte obejmujgcg catosé zamédwienia.
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

W przypadku ztozenia przez wykonawce wiecej niz jednej oferty zadna z nich nie
bedzie brana pod uwage.

Oferty wykonawcow niespetniajagce warunkéw opisanych w niniejszym zaproszeniu
oraz ztozone po terminie nie beda brane pod uwage. Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwo$¢ wezwania wykonawcy do uzupetnienia dokumentéw lub ztozenia
wyjasnien dot. ztozonej oferty.

Termin zwigzania ztozong ofertg wynosi 30 dni liczac od uptywu terminu sktadania
ofert.

Wymagany termin realizacji zamdwienia:

1|Strona



Muzeum Zamoyskich _ Instytucja Samorzadu
. 4 Wojewodztwa Lubelskiego
w Koztdéwce

1) dla macierzy NetApp FAS 2750 ( s/n: 651902000095, 651902000096) na okres
12 miesiecy (01.02.2026 do 31.01.2027),

2) dla macierzy NetApp FAS 2720 (s/n: 952112000297, 952112000376) na okres
12 miesiecy ( 01.02.2026 do 31.01.2027),

3) 14 dni od daty podpisania umowy - dostarczenie certyfikatu nabycia wsparcia
NetApp od autoryzowanego dystrybutora firmy NetApp w Polsce ze wskazaniem
typu wsparcia i jego elementéw dla kazdego kontrolera kazdej z posiadanych
przez Zamawiajgcego macierzy

9. Sposdb obliczenia ceny oferty:

Wykonawca moze zaproponowac tylko jedng cene obejmujaca koszt wykonania
catosci zamowienia i nie moze jej zmieni¢ po ztozeniu oferty. Negocjacje ceny nie
beda prowadzone. Oferta powinna zawieraé cene w ztotych wraz z podatkiem od
towardw i ustug - jesli dotyczy, oraz obejmowad wszystkie koszty, podatki i daniny
publiczne, zapewniajgce wykonanie zamdwienia zgodnie z warunkami ustalonymi w
zaproszeniu, a takze ewentualne upusty i rabaty oraz uwzglednia¢ koszt gwarang;ji
jakosci.

Cene oferty nalezy podac w oparciu o kalkulacje wtasna.

Cena musi obejmowac¢ wszystkie koszty niezbedne do realizacji przedmiotu
zamowienia. W przypadku stwierdzenia rozbieznosci pomiedzy ceng podana
liczbowo i stownie zamawiajacy poprawi te omytke przyjmujac za prawidtowg cene
podang liczbowo.

10. Kryteria oceny ofert: zostanie wybrana oferta z najnizszg ceng za realizacje
zamowienia.

11. Informacja o wyborze oferty zostanie przekazana drogg elektroniczng wykonawcom,
ktorzy ztozg oferty oraz opublikowana w BIP. Wybrany Wykonawca moze przystgpic
do realizacji zamdwienia po podpisaniu umowy z Zamawiajgcym. O terminie i
miejscu zawarcia umowy, ktérej projekt stanowi Zatgcznik nr 3 do zaproszenia,
Zamawiajgcy poinformuje wybranego wykonawce w zawiadomieniu o wyborze
oferty. W przypadku odmowy zawarcia umowy we wskazanym terminie przez
wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana zamawiajgcy moze wybrac oferte
najkorzystniejszg - najtanszg sposréd pozostatych ofert bez przeprowadzania
ponownego badania i oceny ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé
uniewaznienia postepowania.

12. Warunki postepowania mogg by¢ zmienione lub odwotane w kazdym czasie do
uptywu terminu sktadania ofert. Ewentualne odpowiedzi na pytania wykonawcéw
oraz informacje o zmianach dot. niniejszego postepowania beda publikowane w BIP-
ie w miejscu zamieszczenia zaproszenia do sktadania ofert.

13. Postepowanie jest prowadzone w oparciu o Regulamin zaméwien publicznych
obowigzujacy u zamawiajgcego, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamodwien publicznych - bez zastosowania przepiséow tej ustawy. W
sprawach nieuregulowanych odmiennie w dokumentach obowigzujagcych w
niniejszym postepowaniu stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.

ll. Osoby do kontaktéw z wykonawcami:
1) P. Agnieszka Staszek, tel. 81 8528302, e-mail: a.staszek@muzeumzamoyskich.pl

Dyrektor Muzeum
/ -/ Andrzej Pruszkowski
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